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I. Uvod

Dobro dosli u svijet Iskon.TV-a! Zahvaljujemo vam na odabiru i pozivamo vas da pazljivo proditate
upute za instalaciju uredaja. Tu su i upute za koristenje Iskon.TV-a koje ¢e vam posluziti kako biste
uzivali u mnogim dodatnim opcijama i uslugama koje vam pruza Iskon.TV!

Za sve informacije, upite ili poteskoce pri instalaciji ili koristenju usluge nasa korisni¢ka podrska na
usluzi vam je od 0 do 24 sata na broju 062 10 10 10, po cijeni nacionalnih poziva.

2. Vazni savjeti i upute o sigurnosti

* Procitajte ove upute - procitajte upute u cijelosti prije nego pocnete koristiti ovaj
proizvod/uredaj.

* Sacuvajte ove upute - sacuvajte upute za buducu upotrebu. Obratite paznju na sve sigurnosne
mjere predostroznosti.

* Obratite pozornost na sva upozorenja - pridrzavajte se svih upozorenja navedenih na
proizvodu i u uputama za rad. |zbjegavajte strujni udar. Postupajte u skladu sa svim upozorenjima i
napomenama iz uputa za rad, kao i onima pri¢vr§é¢enima na proizvod.

* Slijedite sve upute - slijedite sve upute za rad prilozene uz ovaj proizvod.

2.1. Upozorenja o elektricnom napajanju

Na naljepnici na proizvodu naveden je adekvatan izvor elektri¢cnog napajanja za ovaj proizvod.
Priklju¢ite ga samo na elektri¢nu uti¢nicu napona i frekvencije naznac¢ene na proizvodu. Ako niste
sigurni o vrsti struje u vaSem domu ili uredu, savjetujte se s vasim davateljem usluge ili lokalnom
elektroprivrednom tvrtkom.

Upozorenje: Ne preopterecujte elektri¢ne uti¢nice, produzne kabele ili integralne zidne uti¢nice, jer
mozete povecati rizik od pozara ili strujnog udara. Za proizvode za ¢iji su rad potrebne baterije ili
drugi izvori struje, procitajte upute za rad pojedinih proizvoda.

Sprijecite gazenje elektri¢nog kabela ili prignjec¢enje kod utikaca, uti¢nica ili na mjestima gdje kabel
izlazi iz uredaja. Rasporedite sve elektri¢ne kabele tako da ku¢ni ljubimci ne mogu hodati po njima ili
ih koristiti kao igracke. Ne stavljajte i ne naslanjajte nikakve predmete na kabele jer se na taj nacin
kabeli mogu ostetiti. Posebno pazite na mjesta gdje se kabeli spajaju s utika¢ima, kod uti¢nica, zidnih
uti¢nica te na mjestima gdje kabeli izlaze iz uredaja kako biste bili sigurni da kabeli nisu prignjeceni.

Udar groma - za dodatnu zastitu od ostecenja izvadite utikac¢ uredaja iz uticnice tijekom nevremena
pracenog udarima groma ili kada uredaj ne koristite duze vrijeme.

2.2. Savjeti za postavljanje uredaja

Kako biste osigurali nesmetan prijam IR signala s daljinskog upravljaca, predlazemo vam da ISKON.TV
prijamnik smjestite $to blize rubu police i osigurajte da ispred njega nemate nikakve druge predmete.
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Takoder, radi ispravne ventilacije uredaja, ostavite 25 cm prostora iznad i iza uredaja.
ISKON.TV prijamnik treba smjestiti u blizinu televizora, jer ¢ete se za spajanje dvaju uredaja koristiti
SCART kabelom duzine 1.5 m.

Kada koristite daljinski upravlja¢ za upravljanje ISKON.TV prijamnikom, usmjerite ga prema sredini
prednje stranice uredaja.

2.3. Cis¢enje uredaja

Prije Cid¢enja iskljucite uredaj i izvadite utika¢ iz uti¢nice. Cistite isklju¢ivo suhom krpom.
Ne koristite tekuca sredstva za ¢iS¢enje ili sredstva za ¢iS¢enje u obliku aerosola.
Ne koristite magnetska/antistati¢ka sredstva za ¢icenje proizvoda (Cetke za prasinu).

3. Sadrzaj pakiranja

I. Iskon.TV prijamnik

2. Daljinski upravlja¢

3.2 1,5 V AAA baterije za daljinski upravlja¢
4. Ethernet kabel

5. SCART kabel

6. Naponski kabel

7. Upute za instalaciju usluge Iskon.TV

3.1. ISKON.TYV prijamnik

Straznja strana Iskon.TV prijamnika i
< ~® @ s
- RCION | L
Ll e e e M ]
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3.2. Daljinski upravljac

. Ukljugifisklju¢i Iskon.TV prijemnik
2. Pristup glavhom izborniku
3. Numericke tipke
* Unos broja kanala
* Funkcija unosa brojeva i slova
u aplikacijama
. Glasnoca na nulu
. Programski vodi¢
. Kontrola glasnoce
. Kontrola izbornika (navigacija,
potvrdivanje)
* [desno] Vodi¢ kroz kanale
* [lijevo] Info o kanalu
* CH+, CH-
(sljedeci/prethodni kanal)
8. Povratak
9. Portal mode
* Ulaz u glavni izbornik
* Izlaz iz web preglednika
* Izlaz iz teletexta

N oy 0 A

3.3. Kabeli
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10. Direktan pristup TV programu

I'l. Prekid ucitavanja web stranice

12. Pristup Web pregledniku

13. Tipka “uredi”

* Uklju¢ivanije virtualne

tipkovnice

14. Teletext

15. Odabir datuma za prikaz
programskog vodica za taj dan
* Kupnja sadrzaja u videoteci

16. Mini-programski vodi¢ za kanal

17. Kontrola audio kanala i
podnaslova

18. Pristup alatima u programskom
vodic¢u i snimalici

19. Kontrole snimki i video sadrzaja

20. Pristup snimalici

21. Pristup radio stanicama

B W

Ethernet kabel

SCART kabel

Naponski adapter

4. Instalacija ISKON.TYV prijamnika

Pripreme za koristenje

Kako biste zapoceli s koriStenjem, u daljinski upravljac¢
stavite dvije AAA baterije koje se nalaze u paketu.
Pazljivo stavite baterije u daljinski upravlja¢, vodeci pri
tome racuna na +/- polove baterije, kao $to je nacrtano u
pretincu za baterije na daljinskom upravljacu.

——

@ MOTOROLA
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4.1. Instalacija u 6 koraka

Napomena: Preduvijet za koristenje ISKON.TV prijamnika i usluge ISKON.TV je aktivna i funkcionalna
Iskonova ADSL usluga, te upalijen ADSL modem. Za spajanje Iskonove ADSL usluge slijedite upute
koje ste dobili u samoinstalacijskom paketu za tu uslugu.

Vazno! Ugasite televizor prije nego $to pristupite instalaciji Iskon.TV prijamnika!

I. KORAK - Spojite jedan kraj ethernet kabela u ethernet priklju¢ak na straznjoj strani
ISKON.TV prijamnika, a drugi kraj ethernet kabela u ethernet/LAN priklju¢ak na Iskonovom modemu.

2. KORAK - Spojite jedan kraj SCART kabela u SCART priklju¢ak s TV oznakom na straznjoj
strani ISKON.TV prijamnika, a drugi kraj u SCART priklju¢ak na straznjoj strani televizora.

3. KORAK - Ukljuc¢ite ISKON.TV prijamnik. Spojite prilozeni naponski adapter s Iskon.TV
prijamnikom i ukljucite ga u strujnu mrezu.

[ -® @
S Power *0e

ol
e - o o

uss TOSLINK

-

4. KORAK - Ukljucite televizor

5. KORAK - Koristedi daljinski upravljac televizora, prebacite televizor na vanjski izvor
slike. To cete uciniti tipkom koja je naj¢esc¢e oznacena kao AV ili slikom 8 Ako vam se pri
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prebacivanju televizora na vanjski izvor slike ne pojavi odmah slika, istu tipku pritisnite vise puta (svaki
put pric¢ekajte par sekundi) jer televizor moze imati viSe vanjskih izvora slike.

6. KORAK - Prvi susret sa slikom ISKON.TV-a na vasem televizoru

Ako ste ispravno spojili ISKON.TV prijamnik s Iskonovim modemom, televizorom i izvorom strujnog
napajanja te prebacili televizor na vanjski izvor slike, na televizoru ce se pojaviti slika koja oznacava da
se ISKON.TV prijamnik spaja s Iskonovim sustavom i priprema osnovnu inicijalizaciju.

@ COU

U slucaju da tocke postanu crvene boje znaci da je doslo do greske pri aktivaciji (pogledajte poglavlje
5. Otklanjanje problema).

Nakon zavrietka osnovne inicijalizacije, ISKON.TV se priprema za sustav i programe koje ste odabrali
u paketu. Taj proces mozete pratiti na prikazanom pogresnom statusu.

Kada je proces zavrsen, na televizoru se pojavljuje slika te mozete
poceti koristiti ISKON.TV i programski paket.

Vazno! Za vrijeme ovoga koraka ne gasite ISKON.TV prijamnik, jer
postoji mogucnost da ostetite uredaj. Ako proces aktivacije ne zavrsi
za |5 minuta, nazovite korisni¢ku podrsku na broj 062 10 10 10, po

cijeni nacionalnih poziva.

4.2. Spajanje Iskon.TV prijamnika s drugim uredajima (VCR, DVD player/recorder)

Ako zelite spojiti video ili DVD uredaj i ISKON.TV prijamnik, trebat ¢e vam dodatni SCART kabel
(ne isporucuje se u instalacijskom paketu). SCART kabel koji ste dobili u instalacijskom paketu
prikljucite jednim krajem u SCART priklju¢ak s oznakom TV na straznjoj strani ISKON.TV prijamnika,
a drugim krajem u SCART priklju¢ak na straznjoj strani televizora.

Dodatni SCART kabel priklju¢ite u priklju¢ak s oznakom VCR na straznjoj strani ISKON.TV
prijamnika, a drugi kraj SCART kabela spojite u SCART priklju¢ak video ili DVD uredaja.

Ako zelite gledati sadrzaje s video ili DVD uredaja, trebate ugasiti ISKON.TV prijamnik daljinskim
upravljacem te ukljuditi video ili DVD uredaj.

-
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4.3. Ostale mogucnosti spajanja Iskon.TV prijamnika

Iskon.TV prijamnik mozete spojiti HDMI ili kompozitnim video kabelima.

Audio izlaz Iskon.TV uredaja mozete spojiti ¢inc-kabelom, digitalnim koaksijalnim kabelom ili opti¢kim
kabelom kao $to je prikazano na slikama. Kabeli koji su vam potrebni za spajanje Iskon.TV prijamnika
drugim metodama ne dolaze u paketu s Iskon. TV uredajem (knjizica s detaljnim uputama nalazi se u
pakiranju Iskon.TV prijemnika).

HiFi Sistem/
Stereo

op
g SPDIF  TOSLINK

(OLNO)

5. Otklanjanje problema

Sljededi savjeti mogu vam pomoci ako postoje poteskoce pri koristenju usluge Iskon. TV ili u radu
Iskon. TV prijamnika. Trebate li dodatnu pomo¢, molimo vas da kontaktirate Iskonovu korisni¢ku
podrsku na broj telefona 062 10 10 10.

Iskon.TV uredaj se ne moze ukljuciti

* provjerite jesu li ispunjeni svi preduvjeti za koristenje usluge Iskon.TV (aktivna Iskonova ADSL
usluga, uklju¢en Iskonov modem),

* provjerite jeste li ispravno spojili Iskon. TV prijamnik,

* provjerite je li Iskon.TV prijamnik ispravno priklju¢en na naponsku mrezu,

* provjerite je li ethernet kabel ispravno prikljucen.

*Ako imate bilo kakvih problema pri aktivaciji usluge Iskon.TV, molimo vas da zapamtite na kojoj to¢ki zastaje aktivacija

usluge te da ovu informaciju svakako napomenete kada prijavljujete problem korisni¢koj podrici.
Slika se zamrzava
* provjerite jesu li svi kabeli ispravno spojeni,

* provjerite ispravnost Iskonove ADSL usluge i Iskonovog modema.

Iskon.TV uredaj ne reagira na daljinski upravljac
* treba ponovno pokrenuti Iskon.TV prijamnik. Iskljucite ga iz struje i ponovno ga ukljucite.

UPUTE ZA INSTALACIJU : 6
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Nema slike

* provjerite je li Iskon.TV prijamnik uklju¢en,

* provjerite jesu li kabeli do kraja i ispravno ukljuceni,

* provjerite jeste li prebacili televizor na vanjski izvor slike i je li televizor ukljucen,

* ako ste spajali dodatne uredaje na Iskon.TV prijamnik, provijerite jesu li svi kabeli i uredaji ispravno
spojeni.

Nema zvuka

* provjerite jesu li kabeli do kraja i ispravno ukljuceni,

* provjerite postavke glasnoce na Iskon.TV prijamniku i na televizoru,

* provjerite da nije upaljena opcija MUTE na Iskon.TV prijamniku ili televizoru,

* ukoliko ste spajali dodatne uredaje na Iskon. TV prijamnik, provijerite jesu li svi kabeli i uredaji
ispravno spojeni.

Daljinski upravljac ne radi

* provjerite jesu li baterije ispravne te jesu li ispravno postavljene u daljinski upravljac,

* provjerite potvrduje li Iskon. TV prijamnik prijem svjetlosnim signalom nakon pritiska tipke na
daljinskom upravljacu.

Izgubili ste PIN
* nazovite korisni¢ku podrsku na broj 062 10 10 10, po cijeni nacionalnih poziva.

6. Koristenje ISKON.TV-a

6.1. Gledanje TV programa

Glavni izbornik na vrhu ekrana pruza vam pristup uslugama koje su vam dostupne u sklopu vaseg
paketa.

Glavnom izborniku pristupate tipkom [MENU] na daljinskom upravlja¢u, a za listanje opcija koristite
tipke [LIJEVO] [DESNO] na daljinskom upravlja¢u. Glavni izbornik daje vam pristup sljede¢im
kategorijama i uslugama:

3
e Snimalica™®, .

* Videoteka,

* Promo,

* Dodatne usluge (pristup internetu, radio),

* Postavke (promjena rasporeda kanala, upravljanje korisni¢kim profilima, postavljanje roditeljske
zastite i sl.),

* Telefon (pregled poziva),

*usluga koja se dodatno naplacuje ili je sadrzana u nekom od Iskon.SPECIAL paketa.

Za pristup svim dodatnim opcijama i izbornicima koje su navedene u ovom priru¢niku koristite tipku
[PORTAL] na daljinskom upravlja¢u. Odabranu opciju potvrdite tipkom OK. Za pristup teletekstu
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koristite tipku [TEXT], za izlaz iz teleteksta koristite tipku [PORTAL].

Tipkama [LIJEVO] [DESNO] mozete se pomicati po opcijama izbornika. Zeljenu opciju potvrdite
tipkom [OK]. U zeljenoj sekciji koristite tipke [CH-] i [CH+] te tipku [OK] za odabir. Za izlaz iz
dodatnih opcija i izbornika, te web preglednika koristite tipku [PORTAL].

Za koristenje usluge Iskon.TV dodijeljen vam je vlastiti korisni¢ki PIN. Taj PIN vam sluzi za:
* kupovinu sadrzaja iz Videoteke,

* otklju¢avanje/kupnju kanala,

* mijenjanje PIN-a za roditeljsku zastitu.

Promjena kanala
Na nekoliko nacina mozete promijeniti kanal:

* koristeci navigacijske tipke [CH+] i [CH-] na daljinskom upravljacu

Listajte kanale koristeci tipke [CH+] i [CH-]. Ime kanala ispisat c¢e se u lijevom gornjem kutu ekrana.
Nakon par sekundi na ekranu se pojavljuje slika odabranog kanala.

Ovakvo listanje kanala omoguceno je u nekoliko kategorija koje je unaprijed definirao Iskon.
Kategorijama kanala (npr. ,,Svi kanali®, ,,Omiljeni kanali* i sl.) pristupate koristeci strelicu [DESNO] na
daljinskom upravlja¢u. Zeljenu kategoriju potvrdite tipkom [OK]. Tako listate samo izmedu onih
kanala koji se nalaze u toj kategoriji. Ako Zelite promijeniti izbor, vratite se na popis kategorija kanala
i odaberite neku drugu kategoriju. Redoslijed kanala mozete mijenjati samostalno (pogledajte 6.4.1.
Promjena redoslijeda i naziva kanala). Takoder, mozete samostalno uredivati i kategoriju ,,Omiljeni
kanali* (pogledajte 6.4.2. Izrada liste omiljenih kanala).

* koriste¢i numericke tipke na upravljacu
Ako unaprijed znate poziciju kanala koji Zelite gledati, mozete je unijeti koristec¢i numericke tipke na
daljinskom upravlja¢u (npr. | - HTVI).

* koristeci listu kanala u odredenoj kategoriji kanala

Ako zelite pristupiti listi kanala u odredenoj kategoriji, koristite strelicu [DESNO] na daljinskom
upravljacu. Tako cete pristupiti podjeli kanala u kategorije koje je za vas pripremio Iskon. Odaberite
zeljenu kategoriju i opet strelicu [DESNO] na daljinskom upravlja¢u. Tipkama [CH+] i [CH-] mozete
se kretati po listi kanala. Kada ste odabrali zeljeni kanal, tipkom [OK] potvrdujete odabir, a za
nekoliko sekundi pojavljuje se slika na vasem televizoru. Ako Zelite izici iz kategorije, koristite tipku
[LIJEVO], odnosno ako Zzelite maknuti listu kanala sa ekrana, koristite tipku [LIJEVO] dok ne izidete iz liste.

* korisStenjem programskog vodica

Programskom vodicu pristupate tipkom [EPG] na daljinskom -

upravlja¢u. Pomicanje po listi kanala radite tipkama [CH+] i [CH-]. Pragramshi yadis 9 ek 4002
Programski vodi¢ uvijek se pozicionira na emisiji koja se trenutno
prikazuje. Ako zelite gledati tu emisiju, pritisnite tipku [OK], zatim
tipku [POVRATAK] ili [EPG] kako biste izasli iz programskog
vodica.

Ako zelite pogledati emisije koje su se prikazale ili ¢e se prikazati,
pomicete se u odredenom kanalu [DESNO] i [LIEVO].

Koristeci zelenu tipku [ZELENA TIPKA] mozete odabrati
programski vodi¢ za neki drugi datum.

[ Jluic. [anobgis bnots. Jzsgonen]
S (T8 CIYITNS 38 8 O (s
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6.2. Iskon.Snimalica i kontinuirano snimanje*

Ovo je dodatna usluga na osnovnu uslugu Iskon.TV. Mozese aktivirati uz dodatnu naknadu ili odabrati
Iskon paket u kojem je ta usluga uklju¢ena (npr. Iskon.TRIO Super).

Kontinuirano snimanje, nakon $to vam je ta usluga aktivirana, ukljucite u glavnom izborniku pritiskom
na tipku [PORTAL], pod opcijom ,,Aktivacija usluga“.

Snimanje emisija snimalicom moze se samo na kanalima koji su dozvoljeni za
snimanje. Kanali koje mozete snimati imaju aktivnu ikonu snimalice u gornjem redu
programskog vodica.

Za snimanje odredene emisije treba aktivirati programski vodi¢ (pritisnite [EPG] tipku na vasem
daljinskom upravlja¢u). Tipkama [CH+]/[CH-] te [LIJEVO]/[DESNO] odaberite kanal i emisiju koju
Zelite snimiti i pristisnite tipku , zatim potvrdite tipkom [OK].

Ako ste ispravno odabrali emisiju za snimanje, ta ¢e emisija biti istaknuta crvenom bojom u
programskom vodicu, oznacavajuci da je odabrana za snimanje. Takoder, popis emisija koje su na
rasporedu snimanja mozete pogledati u izborniku ,,Snimalica®, podizbornik ,,Raspored snimanja“.
Snimljene emisije mozete pregledavati u izborniku ,,Snimalica®, podizbornik ,,Snimljeni sadrzaj*.
Zeljenu emisiju moZete premotavati, ubrzavati, pauzirati, zaustaviti - potpuno jednako kao i na vasem
DVD ili video uredaju.

Iskon.TV daje vam prostor za 10 sati snimanja, a snimljeni sadrzaj se automatski brise nakon 10 dana.

*U opciji Iskon.Snimalica omoguéujemo i funkciju ,,Kontinuiranog snimanja“, inovaciju na nasem
trzistu. Ona nudi mogucnost gledanja ve¢ emitiranih emisija na kanalima HTVI, HTV2, NOVA i RTL i
to do 2 dana unatrag.

Ako zelite koristiti tu uslugu, otvorite programski vodi¢. Kontinuirano snimljene emisije oznacene su
zelenom bojom. Strelicama [CH+] i [CH-] te [LIJEVO] i [DESNO] dodite do emisije koju zelite
pogledati te pritisnite [PLAVA TIPKA]. Na ekranu ¢e se pojaviti izbornik ,,Upravljanje emisijama“ koji
¢e vam ponuditi opciju ,,Pokreni snimku®. Pritisnite tipku [OK].

6.3. Videoteka

Koristeci glavni izbornik [MENU] odaberite izbornik Videoteka i
potvrdite izbor tipkom [OK]. Koristedi tipke [CH+] i [CH-] na
daljinskom upravlja¢u mozete se micati po Zanrovima filmova u
Videoteci. Oznacite kategoriju iz koje zelite odabrati film i
potvrdite tipkom [OK]. Lista filmova pokazat ¢e vam se na
ekranu. Koristeci navigacijske tipke mozete pregledavati popis
filmova, a kad odaberete film, potvrdite izbor tipkom [OK]. Na
ekranu tada mozete vidjeti osnovne informacije o odabranom
filmu, cijeni posudbe, najavu filma (ako postoji). Koristeci [ZUTA
TIPKA] mozete pogledati kratku najavu zeljenog filma. Koriste¢i [ZELENA TIPKA] potvrdujete da
zelite posuditi film iz Videoteke i pogledati ga.
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Napomena: Iznos posudbe Zeljenog filma naplatit ¢e se na vaSem racunu.

Kad potvrdite preuzimanje Zeljenog filma mozete ga poceti gledati. Dostupne su vam sve opcije kao i
na video ili DVD playeru - mozete pauzirati, ubrzavati, zaustaviti, itd.

6.4. Dodatne opcije - postavke
6.4.1. Promjena redoslijeda i naziva kanala

Iskon.TV nudi vam razne mogucnosti za podesavanje sustava. Jedna od najvaznijih opcija je moguénost
da pojedini korisnik sam odredi raspored i naziv kanala u svom korisnickom profilu. Redoslijed i naziv
kanala jednostavno cete promijeniti tako da u glavnom izborniku odaberete ,,Postavke”. Zatim, u
podmeniju ,,Moj profil** odaberite opciju ,,Kanali*.

Ako zelite promijeniti naziv kanala, kliknite tipku ,,Uredivanje* na daljinskom upravljacu i upisite
zeljeni naziv koristedi tipke na daljinskom upravlja¢u prema uputama na ekranu.

Redoslijed kanala mijenjate tako da strelicama [CH+] i [CH-] dodete do kanala kojem Zzelite
promijeniti poziciju, pritisnete tipku [OK] i strelicama [CH+] i [CH-] dodete do Zeljene pozicije i
zatim ponovno pritisnete tipku [OK]. Tako napravite za sve kanale kojima zelite mijenjati poziciju. Na
taj nadin cete pri gledanju televizije listati kanale onim redom kako ste ga sami definirali. Redoslijed i
nazivi kanala mogu se razlic¢ito definirati za svaki pojedini korisnicki profil.

6.4.2. Izrada liste omiljenih kanala

Kategorija ,,Omiljeni kanali omogucuje vam jednostavno listanje samo onih kanala koje najéesce
gledate. To znaci da cete pri gledanju televizije odabrati listanje samo omiljenih kanala (dok gledate
televiziju pritisnite tipku [DESNO] na daljinskom upravljac¢u i odaberite kategoriju ,,Omiljeni kanali
pritiskom tipke [OK]). No najprije trebate definirati listu omiljenih kanala. To cete napraviti u
,Postavkama*®, u podizborniku ,Moj profil®, ,,Omiljeni kanali“. Odabirom te opcije pojavit ce se lista
svih kanala. Pritiskom tipke [OK] kod odredenog kanala, taj ¢e se kanal pojaviti na listi omiljenih
kanala. Kanal mozete maknuti s liste omiljenih slijedeci isti postupak.

Lista omiljenih kanala moze se razli¢ito definirati za svaki pojedini korisni¢ki profil.

6.4.3. Audio kanali i podnaslovi

Dok gledate televiziju pritisnite zutu tipku na daljinskom upravljacu i pojavit ¢e se izbornik za audio
kanale i podnaslove. Koristeci tipke sa strelicama za gore i dolje odaberite zeljeni jezik, potom
pritisnite tipku [OK] za aktivaciju odabrane postavke. Na isti na¢in mozete aktivirati i podnaslove.

6.4.4. Sustav za preporuku emisija

Sustav za preporuku emisija automatski je uklju¢en svim korisnicima Iskon.TV-a. Ako ga zelite
iskljuciti, pristupite izborniku ,,Postavke* i odaberite opciju ,,Preporuke* i stisnite tipku [DESNO].
Ako zelite i dalje koristiti ovu inovativnu uslugu, evo nekoliko informacija o radu sustava. Dok vi
gledate televizijski program, sustav za preporuku emisija u¢i iz vasih navika i preporucuje emisije koje
bi vas mogle zanimati. Ovaj sustav ¢e vam ustedjeti vrijeme jer viSe necete morati pretrazivati TV
vodice, opise emisija ili unedogled vrtiti po TV kanalima. Ako Zelite vidjeti $to vam sustav preporucuje,
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pritisnite tipku [MENU] i odaberite ,,TV*“. Odaberite opciju ,,Preporucene emisije” te pri¢ekajte par
sekundi da sustav sastavi popis emisija koje bi vas mogle zanimati.

6.4.5. Otvaranje korisnickih profila

Sustav vam omogucuje otvaranje razli¢itih korisnickih profila bez ogranicenja. Razliciti korisnicki profili
omogucuju vam postavljanje drugacijih postavki za svakog pojedinog ¢lana kucanstva. Postavke koje
mozete mijenjati su: roditeljska zastita, jezik, boja pozadine, redoslijed i nazivi kanala, popis omiljenih
kanala i sl.

Dodavanje i uredivanje korisnickih profila radi se u izborniku ,,Postavke®, ,,Korisnici*. Glavni korisnik
stvara nove korisnike, odnosno ureduje potkorisnicima njihovu listu kanala i klasifikaciju prema
godinama u izborniku ,,Postavke®, ,, Sigurnost®, ,, Roditeljska zastita“.

Nakon $to su definirani korisni¢ki profili, treba u izborniku ,,Postavke, podizbornik ,,Promjena PIN-a*
iskljuciti postavku “Automatska prijava” kako bi se novi potkorisnici mogli prijaviti u sustav. Tada ce
se potkorisnici moci prijaviti s poc¢etnim PIN-om 0000 koji kasnije mogu promijeniti.

Napomena: Za promjenu nacdina prijave potreban je PIN glavnog korisnika.

Prelazak s jednog korisni¢kog profila na drugi moze se u izborniku Postavke preko opcije Promjeni
korisnika.

6.4.6. Roditeljska zastita

Iskon.TV vam nudi veliki izbor televizijskih kanala i sadrzaja u videoteci. Neki od tih sadrzaja nisu
primjereni za djecu i stoga vam Iskon.TV nudi mogucnost ukljucivanja roditeljske zastite. Na taj nacin
mozete sami odluciti $to vasa djeca smiju gledati.

Roditeljska zastita ujedno vam omogucuije i iskljucivanje i blokiranje kanala ili sadrzaja koji imaju
odredenu klasifikaciju. Napominjemo da neki sadrzaji poput sportskih emisija, vijesti i prijenosa javnih
dogadanja u pravilu nemaju klasifikaciju.

Roditeljska zastita moze se postaviti u izborniku ,,Postavke®, , Roditeljska zastita“

Moguce su dvije vrste roditeljske zastite.

Roditeljska zastita na glavhom korisniku:
Kod roditeljske zastite na glavnom korisniku dostupan je popis svih kanala, a za gledanje zaklju¢anih
kanala treba unijeti PIN glavnog korisnika.

Zaklju¢avanije kanala

Da biste zakljucali kanal pritisnite tipku ,,PORTAL" i odaberite stavku izbornika , Postavke*. U
postavkama odaberite ,,Roditeljska zastita” te unesite PIN glavnog korisnika. Odaberite glavnog
korisnika i pritisnite tipku [OK]. Pod opcijom ,,Popis kanala“ pozicionirajte se na kanal koji zelite
zakljucati i pritisnite tipku [OK]. Primijetit cete da se pojavila oznaka ,zaklju¢ano* (slika trokuta s
uskli¢nikom).

Dodatno mozete onemoguditi djeci gledanje emisija i filmova koji imaju odredenu TV ili video
klasifikaciju i na kanalima koji nisu u potpunosti zaklju¢ani. Odaberite odjeljak za postavljanje
roditeljske zastite prema klasifikaciji (Ocjena korisnika). Unesite zeljenu klasifikaciju i tako ¢e se
automatski onemoguditi gledanje svih ocjena iznad odabrane. Npr., ako odaberete klasifikaciju 12,
onemogucit cete gledanje sadrzaja koji su ocijenjeni ocjenama |5 i 8. Sve emisije i sadrzaji iz
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videoteke koji sadrze ocjene iznad 12 bit ¢e oznaceni ikonom Zaklju¢ano. Ako pokusate gledati
sadrzaj zaklju¢an opcijom ,,Ocjena korisnika®, sustav ce vas traziti da unesete PIN glavnog korisnika za
otklju¢avanije sadrzaja.

Otklju¢avanje kanala

Za privremeno otklju¢avanje kanala na kojem se trenutno nalazite pritisnite plavu tipku i zatim unesite
PIN glavnog korisnika. Ako prijedete na drugi kanal, privremeno otklju¢ani kanal ponovno ¢e se
zakljucati.

Ako trajno zelite otkljucati kanal, pritisnite tipku ,,PORTAL" i odaberite stavku izbornika ,,Postavke*.
U postavkama odaberite ,,Roditeljska zastita* te unesite PIN glavnog korisnika. Odaberite glavnog
korisnika i pritisnite tipku [OK]. Pod opcijom ,,Popis kanala“ pozicionirajte se na kanal koji zelite
trajno otkljucati i pritisnite tipku [OK]. Primijetit ¢ete da je nestala oznaka ,,zaklju¢ano* te da je
odabrani kanal otklju¢an.

Ako ne zelite vise koristiti zastitu prema klasifikaciji sadrzaja, u opciji ,,Ocjena korisnika* postavite
vrijednost na nulu.

Roditeljska zastita nad potkorisnicima:

Kod roditeljske zastite nad potkorisnicima na popisu kanala ne nalaze se kanali koji su zakljucani za taj
korisni¢ki profil, te ih stoga nije moguce niti odabrati.

Da biste mogli postaviti roditeljsku zastitu nad potkorisnicima, treba kreirati vise od jednog profila
(Npr. Glavi profil i Djegji profil). Upute za kreiranje vise korisni¢kih profila nalaze se pod 6.4.5.

Zakljucavanje kanala

Odaberite korisnicki profil na kojem Zzelite postaviti roditeljsku zastitu i pritisnite tipku [OK]. Na
ekranu ¢e se pojaviti izbornik za postavljanje roditeljske zastite koji sadrzi dva dijela - gornji za
isklju¢ivanje kanala iz popisa kanala i donji za postavljanje ocjene korisnika. Odaberite Zeljeni izbornik
koriste¢i tipke [CH+] i [CH-] te za potvrdu pritisnite tipku [OK].

Roditeljska zastita omogucuje isklju¢ivanje pojedinih kanala na odabranom korisnickom profilu.
Odaberite kanal koji zelite iskljuciti koristedi tipke [CH+] i [CH-] te za potvrdu pritisnite tipku [OK]
na odabranom kanalu. Pored kanala koji ste iskljucili pojavit ¢e se slika trokuta s uskli¢nikom i ti se
kanali nece vidjeti u popisu kanala potkorisnika.

Dodatno mozete onemoguditi djeci gledanje emisija i filmova koji imaju odredenu TV ili video
klasifikaciju i na kanalima koji nisu u potpunosti zaklju¢ani. Odaberite odjeljak za postavljanje
roditeljske zastite prema klasifikaciji (Ocjena korisnika). Unesite zeljenu klasifikaciju i na taj nacin ¢e
se automatski onemoguditi gledanje svih ocjena iznad odabrane. Npr., ako odaberete klasifikaciju 12,
onemogudit cete gledanje sadrzaja koji su ocijenjeni ocjenama |5 i 18. Sve emisije i sadrzaji iz
videoteke koji sadrze ocjene iznad 12 bit ¢e oznaceni ikonom Zaklju¢ano. Ako pokusate gledati
sadrzaj zaklju¢an opcijom ,,Ocjena korisnika®, sustav ¢e vas obavijestiti kako je sadrzaj zaklju¢an.

Otklju¢avanje kanala

Za otkljucavanje kanala u potpunosti, pod opcijom ,,Popis kanala® pozicionirajte se na kanal koji zelite
trajno otkljucati i pritisnite tipku [OK]. Primijetit ¢ete da je nestala oznaka ,,zaklju¢ano* (slika trokuta
s uskli¢nikom).

Ako ne zelite vise koristiti zastitu prema klasifikaciji sadrzaja, u opciji ,,Ocjena korisnika* postavite
vrijednost na nulu.
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6.4.7. Promjena pozadine sustava

Iskon vam nudi moguénost promjene boje pozadine sustava. Ako Zelite odabrati neku drugu boju
pozadine, u glavnom izborniku odaberite ,,Postavke®, a u izborniku ,,Postavke® odaberite opciju
,»Tema®. Sustav ¢e vam ponuditi nekoliko razli¢itih tema. Kliknite na temu/boju koju zelite.
Napominjemo da ce se sustav sam ugasiti i ponovno pokrenuti kako bi se prihvatio vas odabir.

7.0. Sistemske promjene

Promjena rezolucije izlaza na Iskon.TV uredaju i povratak na tvornicke postavke

Na svom Iskon.TV uredaju mozete promijeniti rezoluciju izlaza i prilagoditi je televizoru ili Iskon. TV
uredaj vratiti na tvornicke postavke.

Da biste to u¢inili, trebate uci u Firmware Configuration Menu na nacin da iskop¢ate vas ethernet
kabel i strujno napajanje iz Iskon.TV uredaja. Vratite strujno napajanje i na televizoru ce se pojaviti
slika inicijalizacije s crvenom tockom. Za ulazak u Sistemske promjene pritisnite tipku [MENU] na
daljinskom upravljacu. Prikazat ¢e vam se izbornik s opcijama Video i System po izborniku se krecete
tipkama [CH-]/[CH+] a svoj izbor potvrdite pritiskom tipke [OK].

8.0. Kontakt podaci

Za sve poteskoce pri koristenju odabrane usluge ili podesavanju e-mail programa, modema i sl.,
nazovite Iskonovu korisni¢ku podrsku od 0 do 24 sata na broj 062 10 10 10, po cijeni nacionalnih
poziva.

Na stranicama http://podrska.iskon.hr dostupne su vam razne upute za podesavanje e-mail
programa, konfiguraciju opreme i dr.

Besplatni info telefon - 0800 1000
Vise informacija o svim nasim uslugama mozete besplatno zatraziti na broju 0800 1000 svaki dan od
8 do 20 sati ili putem e-maila info@iskon.hr.

Pohvale, kritike, prijedlozi
Vase misljenje o kvaliteti nase usluge izuzetno nam je vazno, stoga nam $aljite pohvale, kritike ili
prijedloge na adresu prodaja@iskon.hr.

Racuni

Ako primjetite nepravilnosti u dostavljenom racunu, obracunu dostavljenog prometa i sl., obratite
nam se na e-mail reklamacije@iskon.hr.
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IskonInternet
Garicgradska 18
10000 Zagreb

Tel: 01 6000 700
Fax: 01 6000 777

Info telefon: 0800 1000
info@iskon.hr

www.iskon.hr
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