
  
Uvjeti korištenja promotivne akcije „Popust na Iskonov fiksni paket uz Iskon.Mobile ili uz Dodatnu 

opciju“   

  

Datum: 01.01.2023.   

 

Članak 1   

Sadržaj uvjeta korištenja   

1. Ovim uvjetima korištenja promotivne akcije „Popust na Iskonov fiksni paket uz Iskon.Mobile ili 

uz Dodatnu opciju“ (u daljnjem tekstu: uvjeti korištenja) uređuju se odnosi između Iskon Internet d.d. 

(dalje u tekstu: Iskon) s jedne strane te korisnika Iskonovih paketa fiksnih usluga koji koriste promotivne 

akcije (dalje u tekstu: korisnik Iskon usluga) s druge strane.   

2. Korištenjem promotivne akcije „Popust na Iskonov fiksni paket uz Iskon.Mobile ili uz Dodatnu 

opciju“ korisnik Iskon usluga prihvaća ove uvjete korištenja.   

3. Promotivna akcija „Popust na Iskonov fiksni paket uz Iskon.Mobile ili uz Dodatnu opciju“ 

dostupna je od 02.09.2019. godine do objave datuma završetka.   

4. Sastavni dio ovih uvjeta korištenja je Tablica paketa 1. koja sadrži popis paketa fiksnih usluga te 
pripadajuće iznose popusta iz promotivne akcije „Popust na Iskonov fiksni paket uz Iskon.Mobile ili uz 
Dodatnu opciju“.   
Članak 2   

Opis akcije   

1. Promotivna akcija „Popust na Iskonov fiksni paket uz Iskon.Mobile ili uz Dodatnu opciju“ 

omogućuje korisnicima koji ugovore jedan od Iskonovih paketa iz Tablica paketa 1 , uz obvezno trajanje 

ugovorne obveze od 24 mjeseca te istovremeno ugovore Iskon.Mobile tarifu uz mjesečnu naknadu od 

13,26 EUR / 99,991 kn s uključenim PDV-om (dalje u tekstu Iskon.Mobile) da ostvare popust na 

mjesečnu naknadu za ugovoreni fiksni paket. Također, korisnik ostvaruje popust na mjesečnu naknadu 

za ugovoreni fiksni paket ukoliko ugovori jednu od Dodatnih opcija koje uključuju: Iskon.Mobile Wi-Fi, 

Wi-Fi MESHtar ili HBO GO uslugu za NET paket te Iskon.Mobile Wi-Fi, Wi-Fi MESHtar ili 3G Backup uslugu 

za BIZ NET paket.   

2. Nakon isteka 24 mjeseca obveznog trajanja ugovorne obveze, korisnici Iskon usluga koji su 

sudjelovali u akciji uz Iskon.Mobile ili u akciji uz Dodatnu opciju opisanoj u točki 1 ovog članka (u 

daljnjem tekstu: Akcija uz Iskon.Mobile i Akcija uz Dodanu opciju) nastavljaju i dalje koristiti postojeći 

Iskon paket uz postojeći popust naveden u stupcu 2. Tablice paketa 1 sve dok koriste i Iskon.Mobile 

tarifu ili Dodatnu opciju.   

Članak 3   

Korisnici Iskon usluga   



1. Akcija uz Iskon.Mobile i Akcija uz Dodanu opciju je dostupna novim i postojećim privatnim i 

poslovnim korisnicima Iskon usluga koji ugovore jedan od fiksnih paketa Iskona iz Tablice paketa 1, uz 

obvezno trajanje ugovorne obveze od 24 mjeseca te istovremeno koriste Iskon.Mobile uslugu ili jednu 

od Dodatnih opcija navedenom u točki 1 ovog članka.   

2. Postojeći privatni i poslovni korisnici Iskon usluga mogu sklopiti novi ugovor s ugovornom 

obvezom na 24 mjeseca samo ako na svom postojećem paketu nemaju ugovornu obvezu.   

Članak 4   

Deaktivacija usluga   

1. Korisnik Akcija uz Iskon.Mobile i Akcija uz Dodanu opciju koji unutar obveznog trajanja ugovorne 

obveze od 24 mjeseca deaktivira Iskon.Mobile ili Dodatnu opciju, gubi pravo na popust naveden u 

stupcu 2. na svom postojećem fiksnom paketu i dobiva popust naveden u stupcu 3. Tablice paketa 1.   

2. Korisnik Akcija uz Iskon.Mobile i Akcija uz Dodanu opciju koji je unutar trajanja ugovorne obveze 

od 24 mj. prešao na popust naveden u stupcu 3. tablice paketa 1, radi deaktivacije Iskon.Mobile usluge 

ili Dodatne opcije, isti popust nastavlja koristiti i nakon isteka trajanja ugovorne obveze od 24 mj. 

odnosno sve dok koristi taj isti Iskon paket i taj popust. Ugovaranjem nekog drugog fiksnog paketa ili 

bilo kojeg drugog popusta, akcije ili promotivne pogodnosti, korisnik gubi pravo na popust iz ove akcije.   

3. Korisnik Akcija uz Iskon.Mobile i Akcija uz Dodanu opciju koji nakon isteka obveznog trajanja 

ugovorne obveze od 24 mjeseca deaktivira Iskon.Mobile ili Dodatnu opciju, gubi pravo na popust 

naveden u stupcu 2. na svom postojećem fiksnom paketu i dobiva popust naveden u stupcu 3. Tablice 

paketa 1. Ugovaranjem nekog drugog fiksnog paketa ili bilo kojeg drugog popusta, akcije ili promotivne 

pogodnosti, korisnik gubi pravo na popust iz ove akcije.   

4. Korisnik Akcija uz Iskon.Mobile i Akcija uz Dodanu opciju koji deaktivira paket fiksnih usluga 

unutar obveznog trajanja ugovorne obveze od 24 mjeseca, plaća izlaznu naknadu za prijevremeni raskid 

ugovora u skladu s važećim pravilima i Uvjetima korištenja Iskon Interneta d. d. objavljenim na 

www.iskon.hr/uvjeti-koristenja.   



 
Tablica paketa 1 Redni 
broj   

Stupac 1   

Iskon paket usluga   Uz akciju   

NET na svim 
infrastrukturama   

Pogodnost popust na 
mjesečnu naknadu uz  
Dodatnu opciju*   

NET na svim 
infrastrukturama   

Pogodnost popust na 
mjesečnu naknadu uz 
Iskon.Mobile*   

NET.TV na svim 
infrastrukturama   

Pogodnost popust na 
mjesečnu naknadu + 
Iskon.TV Extra +  
Iskon.TV Regionalni +  
Snimalica 24/7 uz  
Iskon.Mobile*   

BIZ NET na svim 
infrastrukturama   

Pogodnost popust na 
mjesečnu naknadu uz 
Dodatnu opciju*   

BIZ NET.TV na svim 
infrastrukturama   

Pogodnost popust na 
mjesečnu naknadu uz 
Iskon.Mobile*   

 

 
Stupac 2   Stupac 3   

Popust na mj. naknadu 
uz Iskon.Mobile ili 
Dodatnu opciju (PDV 
uključen)   

Popust na mj. naknadu 
u slučaju deaktivacije 
Iskon.Mobile ili 
Dodatne opcije (PDV 
uključen)   

3,99 EUR / 30,06 kn  0,00 EUR / 0,00 kn  

3,99 EUR / 30,06 kn  0,00 EUR / 0,00 kn  

6,65 EUR / 50,10 kn  0,00 EUR / 0,00 kn  

6,48 EUR / 48,82 kn  

 
 
 
0,00 EUR / 0,00 kn  

6,48 EUR / 48,82 kn  
 
0,00 EUR / 0,00 kn  

 

  


